—— WEBINAR - 2026. JULIUS 29.

A munkahelyi
stressz meéreése és
kezelése

Tudomanyos szempontok. Gyakorlati megoldasok.
Al-tamogatott dontések.

% FlyIT x Stressz-M



https://www.stressz-m.hu/event-details/hogyan-merjuk-es-kezeljuk-a-munkahelyi-stresszt

—— AKIINDULOPONT
A szervezeti stressz sokaig nem latszik.

c Fluktuacié
A kovetkezmenyei
ViSZOnt igen. a Hianyzas és prezenteizmus

A kockazat gyakran el6bb jelenik meg az emberekben és a csapatok

miikddésében, mint a vezetsi riportokban. 9 Konfliktus és bizalomvesztés

a Vezetoi vakfoltok

caredyou - WellbeingAl 01



—— A MEGOLDAS LENYEGE

A meéreés csak a kezdet. A rendszer a dontesig visz.

Az értek nem egyetlen riportban, hanem a lépések kozotti folytonossagban van.

Felmérés Egyéni érték Csoportkép Al-értelmezés
Anonim, online, barmilyen Azonnali Stresszleltar és Mintazatok, bontasok és Osszefi]ggés, okhipotézis,
eszkozrol. személyes javaslatok. benchmark. prioritas.

end-to-end pszichoszocialis kockazatkezelés

Dontési feltilet

Dashboard, vezet6i
narrativa, export.

Visszamérés

Ugyanaz a logika 3—6
hénap mulva.
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.. caredyou
- 01 - FELMERES v

Az elso feltétel: konnyu legyen részt venni.

Telepités
Bongész6bdl hasznalhatd mobilon, tableten és szamitdégépen.

Perc

A részletes pszichoszocialis felmérés jellemzd kitoltési ideje.

Anonim részvétel

A személyes visszajelzés a kitoltéé; a szervezet aggregalt képet
kap.
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—— 02 EGYENI ERTEK

A kitolté nem adatforras. O is értéket kap.

Egyéni
Stresszleltar

Csak a kitolté szamara
lathato személyes
eredmeny.

Azonnal, a kitoltés végén

kettos értékteremtés - ember + szervezet

Ertheté kép sajat magamrol

@ stresszhatasok és kockazati teriiletek

@ egészségi allapot, szokasok és megkiizdés
@ erdsségek és fejlesztend6 dimenziok

@ személyre szabott, gyakorlatias javaslatok

@ Al-val tAmogatott értelmezés - emberi nyelven
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—— BIZALOMARCHITEKTURA

Két nézet. Vilagos adatvedelmi hatar.

A MUNKAVALLALO LATJA

A sajat, személyes
eredményeét

@ egyéni Stresszleltar
® személyes erGsségek és kockazatok

@ gyakorlati fejlesztési javaslatok

az Al nem diagnosztizal embereket

ANONIM
HATAR

A SZERVEZET LATJA

Az aggregalt mikodeési
mintazatot

® csoportszintli eredmények
® megfelel6 elemszamu bontasok

@ fajopontok és anonim dolgozoi javaslatok
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—— 03 - CSOPORTKEP

Az atlag kevés. A mintazat dontést ad

Csoport szintii stressz riport
] Egészségi allapot

| Test-tdmeg index

Dimenzi6 Gsszpontszam ‘ 67
Probléma Fejlesztendd Megfeleld
1 5 2
| Testi tiinetek
Dimenzi6 ésszpontszam ‘ 55%
Milyen gyakran fordult el az elmilt 1 honapban, hogy tobbszor is felébredt és nehezen tudott visszaaludni? ‘ 39%
Dellemz6-e Onre az alébbi 4llités: Problémam van az evéssel, a korabbiakhoz képest tdl sokat, vagy tul keveset 8%
leszem. i
Milyen gyakran vannak testi tinetei, p: 4] a feje és/vagy a hta és/vagy a dereka, vagy magas a vérnyomésa? ‘ 83%
Milyen gyakran érzi magat kimeriltnek és féradtnak? ‘ 43%
Probléma Fejlesztendd Megfeleld
0 8 2
| Erzelmi tiinetek
Dimenzi6 Gsszpontszam 65%
Milyen gyakran érzi azt, hogy fesziilt, ingeriilt, vagy ideges? 60%
Amikor feszilltnek, ingeritnek, vagy idegesnek érzi magat, milyen intenziven éli 4t ezeket az érzéseket? 74%
Milyen gyakran fordul el6, hogy szorong (jellemz6 ram a félelemteli varakozas, a jov6 be nem josolhato 4%
leseményeirol valé gondolkodas, idegesség, remegés, gyomorpanaszok, erGs izzadas)? a
Amikor szorong milyen intenziven i at ezt az érzést? 80%
Probléma Fejlesztendd Megfeleld
0 8 2
| Gyégyszerhasznélat
Dimenzi6 ésszpontszam 84%
Az elmiilt egy éveben, hasznalt-e On valamilyen GYOGYSZERNEK NEM MINGSULO nyugtats /altatd készitményt? o

Ha igen, akkor milyen gyakorisaggal?

csoport - szervezet - szegmens - trend

2. Kontextus és csoportprofil

Ariport metaadatai: valaszaddk szama 10 f6; kitdltési idészak a feltoltott adatok szerint nem részletezett. Aminta
jellemzsi: t8bbségében kozépvezetok (70%), 60% kdlcsonzott munkavallalé, 40% kotetien munkaids, 30%
harommiiszakos. Korcsoportokban a 26-32 és 47-55 korosztalyok a legnagyobb aranyban (40% és 30%). Iskolai
Végzetiség: tobbségében felsdfokis OKJ (60%) és foiskolalegyetem (20%).

Az eredményeket a kis mintaelemszam miatt elsGsorban iranyado jellegli mutatként érdemes értelmezni

Entelmezési korlétok: a magas arsnyu Kolcsonzott statusz és a sok kzépvezetd befolyasolhatja az altaldnositast: a

inkabb tukrszik, nem feltétientl a front-line alkalmazotti tapasztalatokat.
Ezenkival néhany al-dimenzio (pl gyogyszemasznalat dohanyzas) kérdeéskorei és az aggregalt pontszamok kozotti
iranykédolas nem egyértelma a nyers adatokbol; ahol bizonytalansag van, jelezzik azt a szovegben.

3. Stressz dimenzi6k értékelése

Dimenzié Pontszdm Besorolés  Vezetsi értelmezés
Sreneset miksdés . A szervezeli mikodés pontszama kozepes. Priortésok és
57% folyamatok tisztézésa javithals; mindennapi tervezés és
(6ss2) Fejlesztends
célkbvetés erdsitése javasolt.
. Acsoporton belli Gsszetartas részben maksdik, de a konfikiusok
Kollektiva (6ss2) 52%  estends téke aggalyos (pl. objektiv
Al 45%).
Az elégedetiség bsszesitve a meglelels tartomanyban van;
Elégedettség (6ssz) 66% @ Megfelels  kalénosen a juttatasokkal és karrierlehetségekkel valo
elégedettség erds.
A Gyakori testi panaszok (pl. fej-, hatfajas) elfordulasa magasabb;
Testi tunetek: 55% Fejlesztends ez hosszabb tavon kieséshez vezethet, érdemes
> egészségvédeimi intézkedéseket bevezetni.
" [ ] FeszUltség és idénkénti szorongas jelen van; intenzitisban vegyes
Erzelmi ttnetek 65% M 198 I o0

Fejlesztends  képet mutat. Stresszkezelési kapacitas fejlesztése javasolt.

Az aggregalt pontszam magas; ugyanakkor a nyers kérdésekre
adott valaszoknal szerepeltek olyan gyakorisagi adatok, amelyek

8% ® Megfelel ~ értelmezése technikailag ellentmondasos lehet (lasd korlatok).
Javasolt egyeztetni a kérdéskor kodolsat, és szikség esetén
anonim egészséqugyi tajékoztatas nyjtasa.

Gyogyszerhasznalat
(6ssz)

Az alvés minGsége gyenge; visszatérd ébredések és elégtelen
Alvas 46% @ Probléma  alvas gyakoriak — ez kizvetien hatassal van munkateljesitményre
és egészségre.

Anonimizalt mintariport

Egy képben latszik,

hol siirtiisodik a kockazat.
@ dimenziok, csoportok és munkakorok

@ kritikus aranyok és benchmark-eltérések

@ fajopontok, megtartd erék és dolgozoi javaslatok

@ vezetdi beavatkozasi sorrend
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—— 04 - AI-ERTELMEZES

Az Al nem csak disziti a riportot. Osszekoti a jeleket.

Az eredmeény: ellenérizhetd vezetbi hipotézis, nem automatikus diagnozis.

Pontszam Kritikus arany Benchmark Painpoint
+ + + +
milyen az atlagos helyzet? mekkora a sérilékeny csoport? mi tér el a relevans mit jeleznek visszatéréen az
mintatol? emberek?

kockazatfelismerés - okhipotézis - prioritas



—— EGY PELDA

A gyenge pont nem mindig az, aminek elsore latszik.

T magasabb kritikus arany két munkaszervezési
csoportban

<+ erds csapatkohézié mint megtarto tényez6

- elismerés, eréforras és tulmunka visszatér6 jelzései

adat — osszefiiggés — ellen6érzé kérdés — akcio

Nem a kollektiva gyenge. A terhelés
és az elismerés aranya billent el.

Az els6 akcié nem csapatépités, hanem munkaszervezeési és vezetfi
tisztazas. A tréning csak akkor jon, ha a mikodési ok mar kezelhetdbb.

30 nap 90 nap

okfeltard vezetdi workshop  visszamérés és mikodési rutin
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—— AHATTERBEN

A teljes folyamat egy adminfelu

caredyou
Minden mérési lépés egy
helyen.

Attekintés
Felmérések
Ty . . , . ; ; Csoportok
Csoportok, anonimitas, részvétel és riportatadas
atlathatdé mikodésben. Kitbltések
Riportok

@ felmérések és csoportok beallitasa
Jogosultsagok

@ Kkitoltés kdvetése anonim médon

@ Al-6sszegzés és riportatadas

el6készités - lebonyolitas - riportatadas

letrol kezelheto.

Aktiv felmérés - 2026 Q3

RESZVETEL CSOPORTOK

68% 12

136 / 200 anonim kitoltés anonimitasi balyokkal

ALLAPOT KOVETKEZO LEPES

Nyitva Lezaras

automatikus emlékeztetdkkel -kié ortgeneralas
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—— 05- DONTESI FELULET

7 m

A riport nem végallomas. Hasznalhato vezetoi feluletet adunk.

Fédimenzié radar PROFILFORMA

Wit mutatz A 16 hasonlitja gssze a Figyel] r3: ahol a ket

S

Egiseség i)

Leggyengébb dimenzick BENCHMARK MARKERREL

Wit mutat?. Hogyan olvasd? Ezeket
nem atiagként, hanem konkeét munkavallaléi élményként érdemes tovibb bontani.

technikik

8
H

i

dashboard - HTML - PDF - vezet6i narrativa

Eltérés liga Tob Pz 84 sinvaz

Mit mutat? A legnagyobb pozitiv és negativ dimenzidszintd eltéréseket. Miért j67 Egyszerre litszik,
mire lehet épiteni és hal kell célzottan javitani
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Mit mutat? A kivilasztott mutats eloszlssat. Figyel ré: |6 atiag mellett is lenet bal oldall kritikus
csoport, amit a hisztogram eldbb megmutat,

Gsszes dimenzi6 atlaga

Szirj. Hasonlits 0ssze. Donts.

A teljes szervezeti képtdl egyetlen szegmens vagy dimenzio részletéig.

® benchmark- és szegmenssziirések
@ eltérések, kockazatok és eloszlasok

@ vezetdi fokusz és atadhato riport



—— UGYANAZ AZ ADAT, MAS DONTESI KERDES

Egy rendszer. Tobb hasznalhatoé nezopont.

CEGVEZETO CEO

Hol veszitiink
teljesitményt?

Fluktuaciod, hianyzas, konfliktus és

vezet6i vakfoltok.

Valasz: beavatkozasi prioritas

vezetés - HR - munkavédelem - ESG

HR HR

Hogyan lesz ebbdl
fejlesztési terv?

Munkavallal6i bizalom, fajopontok,
dolgozdi javaslatok.

Valasz: célzott akciofokusz

EHS / HSE HSE

Hol vannak a
mérheto kockazatok?

Azonositas, értékelés, intézkedés és
visszameéreés.

Valasz: kovethet6é kockazati kép

ESG ESG

Mit tudunk
alatamasztani?

Aggregalt adatok, kockazatok és
intézkedések dokumentalasa.

Valasz: auditalhato kimenet
tamogatasa



—— MODSZERTAN + TECHNOLOGIA m
A technoldégia mogott felhalmozott szakmai tapasztalat all.

2015  Stressz-M médszertani alap

Tébb mint egy évtizedes szakmai tapasztalat a stressz- és

pszichoszocialis kockazatok mérésében.

kitoltés 2026-ban

2026-ban kozel 30 szervezetben hasznalt mérési rendszer, hazai

2 30 + Szervezeti felmérés tapasztalata

Tobb iparagban, szervezeti és kozoktatasi kornyezetben.

KKV-k és kozoktatasi intézmények részvételével.

2025 WellbeingAl értelmezé motor

Skalazhato 6sszegzés, mintazatfelismerés és vezetdi narrativa.

Stressz-M :

szakmai médszertan - digitalis platform - Al 12



A TELJES KEP

Mérheto jollét. Erosebb szervezet.
Jobb dontések.

A care4dyou a lathatatlan terhelést biztonsagos adatta, az adatot értheté mintazatta, a mintazatot
pedig visszamérhetd vezetdi akciova alakitja.

caredyou by FlyIT - powered by WellbeingAl



—— BESZELJUK MEG

Kerdesek?

Mérés - anonimitas - Al-értelmezés - riport - bevezetés

flyit.hu/wellbeing - wellbeingai.hu - pszichoszoc.hu



https://flyit.hu/wellbeing
https://wellbeingai.hu/
https://www.pszichoszoc.hu/

caredyou
-  KAPCSOLAT »

Folytassuk a beszelgetest.

Mérési cél, bevezetés, szakmai mddszertan vagy technoldgia - keressetek minket bizalommal.

Stressz:M STRESSZ-M

'S
SPLEY FLviTKET.

Korek Gyorgy Farago Istvan

Szakmai modszertan és pszichoszocialis
kockazatfelmérés

Technoldgia, Al és stratégia,
digitalizalas, automatizalas, Microsoft
partner

@ gyorgy.korek@flyit.hu @ istvan.farago@stressz-m.hu

FlyIT Kft. x Stressz-M 15


https://flyit.hu/
mailto:gyorgy.korek@flyit.hu
https://www.stressz-m.hu/
mailto:istvan.farago@stressz-m.hu

—— FUGGELEK

Felhasznalt forrasok

A prezentacio allitasai és példai az alabbi, 2026. julius 29-én elért anyagokra épulnek.

Atlathaté kimenetek
az egyentol a szervezetig

Egyéni Stresszleltar és aggregalt
csoportriport.

caredyou webinar deck

Webinar eseményoldal
stressz-m.hu/event-details/...

Program, idépont, el6adok, szakmai kontextus.

WellbeingAl
wellbeingai.hu

Az értelmez6 motor, Al-olvasat és vezetdi dontési logika.

caredyou mintariportok

Csoportriport Egyéni riport

Anonimizalt, magyar nyelv{ riportstrukturak.

FlylT wellbeing / care4you
flyit.hu/wellbeing

Megoldas, benchmark, Al-értelmezés, dashboard és
mintariportok.

Pszichoszocialis kockazatfelmérés
pszichoszoc.hu

Folyamat, egyéni és szervezeti kimenetek, anonimitas,
szerepkorok.

Adatértelmezési keret
Dontéstamogato, nem diagnosztikai hasznalat

Az Al-0sszegzés ellendrizhetd hipotéziseket ad.


https://www.stressz-m.hu/event-details/hogyan-merjuk-es-kezeljuk-a-munkahelyi-stresszt
https://flyit.hu/wellbeing
https://wellbeingai.hu/
https://www.pszichoszoc.hu/
https://flyit.hu/wellbeingai/assets/reports/care4you_group_hu_example.pdf
https://flyit.hu/wellbeingai/assets/reports/care4you_individual_hu_example.pdf

